
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

FORMULÁR NA VRÁTENIE / VÝMENU TOVARU 
 

Tento formulár prosím priložte k tovaru, ktorý zasielate späť 

 
 

Ďakujeme za Váš nákup prostredníctvom www.MoveShop.sk. 

 
Ak nie ste z akéhokoľvek dôvodu s vašim nákupom spokojný, prečítajte si najskôr prosím podmienky a 

postup pri vracaní / výmene tovaru na druhej strane tohto formulára. 

 
Akonáhle obdržíme vami zaslaný tovar, peniaze poukážeme na váš bankový účet, resp. zašleme požadovaný tovar 

na výmenu v priebehu 7 kalendárnych dní. Nezabudnite nám zaslať číslo Vašej objednávky.  
Prosím berte na vedomie, že náklady spojené so zaslaním vráteného tovaru, znáša zákazník. 

 
Prosím označte dôvod vrátenia/výmeny tovaru: 

 
Príliš malý / veľký  Poškodený / chybný výrobok  Nesplnil očakávania  Iné  

 
 

MENO:  

 
ČÍSLO OBJEDNÁVKY:  

 
 

VAŠE BANKOVÉ Č.Ú. (iba v prípade vracania peňazí):  
 
 

DÁTUM:  
 
 

 
VRACIAM NASLEDOVNÉ POLOŽKY: 

 

Popis tovaru, farba Veľkosť 
Žiadam o vrátenie peňazí Chcem vymeniť za iný tovar 

VYZNAČTE ÁNO / NIE OZNAČTE PROSÍM ZA AKÝ   
    

    

    

    

    

     



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

FORMULÁR NA VRÁTENIE / VÝMENU TOVARU 
 

Tento formulár prosím priložte k tovaru, ktorý zasielate späť 

 

 
Ako vrátiť alebo vymeniť tovar? 

 
Tovar môžete vrátiť alebo vymeniť do 10 dní od doručenia Vašej objednávky. V takomto prípade pošlite nepoužitý tovar 

v pôvodnom balení a so všetkými visačkami na adresu: 

 

Everex, s.r.o.  
Šustekova 5  
851 04 Bratislava 

 

 
Tovar odporúčame zaslať ako doporučenú listovú zásielku, ak má hmotnosť do 1000 g. 

 
K tovaru nezabudnite vyplniť a pribaliť tento „FORMULÁR NA VRÁTENIE / VÝMENU TOVARU“, kde prosím 

zreteľne vyznačte, či si prajete za vrátený tovar zaslať peniaze alebo či ho požadujete vymeniť za iný tovar. 

V prípade finančnej refundácie, nezabudnite vyplniť číslo Vášho bankového účtu, kam poukážeme platbu. 

 

 

PONUKA PRE VERNÝCH ZÁKAZNÍKOV!  
 

Nakúpte do 30 dní na www.MoveShop.sk so špeciálnou zľavou 10%. Do objednávky stačí vložiť 

promokód "ZLAVAPREVERNYCH" a zľava Vám bude okamžite odpočítaná. Platí pre všetok 

nezľavnený tovar! 

 
 

 
Pre akékoľvek informácie nás kontaktuje na:  
+421 948 202 840  
reklamacie@moveshop.sk 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
T H E B E S T O F  


